Zarzadzenie nr 12/2024
Dyrektora Muzeum Ziemi Lezajskiej
z dnia 09 sierpnia 2024 r.

W sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich w Muzeum Ziemi Lezajskiej
w Lezajsku

Na podstawie: § 11 ust 3 pkt 7 Statutu Muzeum Ziemi Lezajskiej stanowigcego zalacznik do
Uchwaly Nr XCl/441/2024 Rady Powiatu Lezajskiego z dnia 29 lutego 2024 r., oraz art., 22b i
22¢ Ustawy z 13 maja 2016 1, o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
(Dz, U, z 2024 1, poz. 560) oraz art. 7 pkt 6 Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r, 0 zmianie ustawy
Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw i=(Dz. U. z 2023 1, poz. 1606),

zerzgdzam co nastepuje:
§1

Wprowadza si¢ Standardy Ochrony Matoletnich w Muzeum Ziemi Lezajskiej w Lezajsku,
stanowiace zalgcznik nr 1 (wersja petna) inr 2 (wersja skrécona) do zarzadzenia.

§2

1. Pracownicy skladajg oswiadczenie o zapoznaniu sie z trescia Standardow Ochrony
Matoletnich w Muzeum Ziemi Lezajskiej w Lezajsku zgodnie ze wzorem stanowigcym
zatgcznik nr 5 do Standardéw Ochrony Maloletnich.

2. Nowozatrudniony pracownik jest zobowigzany do zapoznania si¢ z trescig Standardow
Ochrony Matoletnich i zlozenia oswiadczenia przed rozpoczeciem wykonywanych
obowigzkow stuzbowych.

§3

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Dyrektor
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Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 12/2024
zdnia 09.08.2024 r.

Dyrektora Muzeum Ziemi Lezajskiej

w Lezajsku

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

W MUZEUM ZIEMI LEZAJSKIE) W LEZAJSKU



CEL

Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbatosc o ich dobro, uwzglednianie potrzeb i podejmowanie
dziatan w ich jak najlepszym interesie.

Rozdziat 1. Postanowienia ogélne

§1.
Podstawowe informacje i definicje

1. Standardy Ochrony Maftoletnich, zwane ,Standardami” okreslaja:
1) zasady rekrutacji pracownikéw;
2) zasady bezpiecznych relacji miedzy pracownikiem Muzeum a matoletnim;
3) rozpoznawanie i reagowanie na symptomy krzywdzenia matoletnich;
4) monitoring stosowania Standardow.

2. llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

Muzeum - nalezy przez to rozumie¢ Muzeum Ziemi Lezajskiej w Lezajsku,

Dyrektorze - nalezy przez to rozumiec dyrektora zarzadzajgcego Muzeum Ziemi Lezajskiej w
Lezajsku

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;
Ustawie o ochronie dzieci - Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektarych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606);

Matoletnim, dziecku, wychowanku - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe do ukoriczenia 18
roku zycia;

Pracowniku lub wspétpracowniku —nalezy przez to rozumiec kazdy osobe zatrudniong lub
wspotpracujgcg z Muzeum, bez wzgledu na forme, w tym w szczegdlnosci pracownika,
zleceniobiorcy, wykonawcy, praktykancie, wolontariuszu, stazyscie, itp., ktory z racji petnionej
funkcji lub wykonywanych zadan majg lub mogg mie¢ kontakt z matoletnimi;

Rodzicu — nalezy przez to rozumiec¢ opiekunéw prawnych oraz inne osoby, ktérym sad
powierzyt sprawowanie opieki nad dzieckiem;

Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego matoletniego, tj. osobe, ktéra jest
przedstawicielem ustawowym matoletniego, moze dokonywac czynnosci prawnych w imieniu
mafoletniego i ma za zadanie chronic jego interesy prawne, osobiste i finansowe;

Osobie najblizszej dziecku, wychowankowi — nale zy przez to rozumie¢ osobe wstepna:
matke, ojca, babcie, dziadka; rodzeristwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie,
a takze inne osoby pozostajace we wspdlnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku —osobe
petnoletnig wskazang przez matoletniego;

10) Zgodzie opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego

z rodzicdw matoletniego;

11) Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumieé kazde celowe uzycie sity fizycznej wobec

dziecka, powodujgce urazy na jego ciele, w szczegdlnosci bicie, popychanie, szarpanie;

12) Przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumieé¢ zachowania w stosunku do matoletniego,

ktdre sprawia, ze czuje sie on zle, w szczegdlnosci zachowanie polegajace na wysmiewaniu
matoletniego, krytykowanie, izolowanie spofeczne, wyzywanie, ponizanie, upokarzanie,
zawstydzanie, stosowanie grozb;



13) Przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ zaangazowanie innej osoby w aktywnos¢
seksualng, na ktdrg nie wyraza ona swiadomej zgody;

14) Przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace sie umysine
dziatanie lub zaniechanie naruszajagce prawa lub dobra osobiste oséb najblizszych,
w szczeg6lnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia;

15) Osobie wyznaczonej - wyznaczony przez Dyrektora pracownik sprawujgcy nadzér nad
realizacjg Standardéw Ochrony Matoletnich w Muzeum przyjmujgcy zgtoszenia o zdarzeniach
zagrazajacych dobru matoletniego;

16) Standardy — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument wraz z zatacznikami, wprowadzony
na podstawie zarzgdzenia Dyrektora Muzeum.

Rozdziat 2. Zasady rekrutacji pracownikéw

§2.
Zasady rekrutacji pracownikéw w Muzeum

1. Dyrektor przed zatrudnieniem poznaje dane osobowe, kwalifikacje kandydata/kandydatki, w
tym stosunek do wartosci podzielanych przez Muzeum, takich jak ochrona praw dzieci
i szacunek do ich godnosci.

2. Dyrektor dba o to, by kazdy pracownik Muzeum bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktdra z racji petnionej funkgji lub zadar
ma kontakt z dzie¢mi posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi.

3. Dyrektor moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji z poprzednich
miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawic.
Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie tych danych w Swietle obowigzujacych przepiséw nie
powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia
wytacznie w oparciu o te podstawe. Ograniczeniem sg w tym zakresie przepisy ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.

4, Pracownik Muzeum, zatrudniony na state w instytucji, realizujgcy zadania edukacyjne z
dzie¢mi, przed dopuszczeniem do realizacji zadan podlega procedurze sprawdzenia w
Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym. Sprawdzenie dotyczy takze oséb ponizej
18 roku zycia. Osoba figurujgca w Rejestrze lub skazana nie moze zostaé¢ dopuszczona do
wyznaczonych zadan.

5. Wydruk z Rejestru oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego przechowuje sie w aktach
osobowych pracownika lub w analogicznej dokumentacji dotyczacej wolontariusza, osoby
zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawng oraz os6b i podmiotéw wspdtpracujgcych z
Muzeum.

6. W przypadku korzystania z ustug podmiotéw trzecich celem organizowania zajec dla dzieci,
Muzeum wymaga, aby podmiot ten zaakceptowat niniejszy dokument i zobowigzat sie (w tym
wtasnych pracownikéw i wspédtpracownikéw delegowanych do wykonywania zadan na rzecz
Muzeum) do przestrzegania jego zapisow,

Rozdziat 3. Zasady bezpiecznych relacji

§3.
Relacje personelu
Kazdy cztonek personelu jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa



adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kaidy
cztonek personelu zobowigzany jest dziata¢ w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

a)
b)
c)

d)

a)

b)

a)

b)

b)

d)

§4.
Komunikacja z dzieémi
1. W komunikacji z dzie¢mi cztonek personelu zobowigzany jest:
zachowac cierpliwos¢ i szacunek,
stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuaciji,
informowa¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod uwage
oczekiwania dziecka,
szanowal prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstagpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli pojawi
sie koniecznos¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do
pomieszczenia i zadbaé, aby by¢ w zasiggu wzroku innych; mozina tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,
zapewniaé dzieci, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ cztonkowi personelu lub wskazanej osobie i
moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.
2. Cztonkowi personelu zabrania sie:
zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,
ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych
zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestéow i Zzartdw, czynienie obraZliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

§5.

Dziatania realizowane z dzie¢mi
1.Cztonek personelu zobowigzany jest:
docenia¢ i szanowa¢ wklad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowaé i
traktowaé¢ rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/
niepetnosprawnos¢, status spofeczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad,
unika¢ faworyzowania dzieci.
2. Cztonkowi personelu zabrania sie:
nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, sktadania mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takie seksualne komentarze, zarty,
gesty oraz udostepnianie nieletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme,
utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci,
jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgéd
rodzicow/opiekundw oraz samych dzieci,
proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych substancji, jak
réwniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,
przyjmowania pieniedzy, prezentéw od nieletnich, od rodzicow/opiekunéw dziecka,



e)

wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekunéw
dziecka, zachowywania sie w sposéb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i
prowadzacy do oskarzert o nieréwne traktowanie badZ czerpanie korzyéci majatkowych i
innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw tj. kwiatéw, prezentéw sktadkowych czy
drobnych upominkéw.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja zauroczenie dzieckiem przez personel lub
personelu przez dziecko, musza by¢ raportowane Dyrektorowi. Jesli personel Muzeum jest ich
éwiadkiem, zobowiazany jest reagowaé stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé godnoéé
0s6b zainteresowanych.

§6.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi
Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna
jednak wyznaczyé uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.
Personel zobowigzany jest:
kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
éwiadomoséé, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze byC biednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,
byé¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,
Personelowi zabrania sie:
bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w jakikolwiek
inny sposab,
dotykania dziecka w sposéb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,
angazowania sie w takie aktywnodci jak taskotanie, udawane walki z dziecmi czy brutalne
zabawy fizyczne.
Kontakt fizyczny z dzieckiem musi byé jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sig z jakakolwiek
gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wfadzy. Jesli cztonek personelu bedzie swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowar i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci,
zobowiazany jest zawsze poinformowaé o tym osobe odpowiedzialng i/lub postgpowac
zgodnie z obowiagzujgca procedurg interwencji.

§7.

Kontakty personelu z dzieckiem poza godzinami pracy
Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajgcymi do Muzeum powinien odbywact sie
wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych.
Cztonkowi personelu zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania,
spotykania sie z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez
prywatne kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).
Jeéli zachodzi taka koniecznoéé, wiasciwa forma komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy s kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).



4. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, czionek personelu
zobowigzany jest poinformowac¢ o tym Dyrektora, a rodzice/opiekunowie dzieci muszg wyrazié
zgode na taki kontakt.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec czlonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundw.

88,
Ochrona wizerunku i danych osobowych dzieci.
Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci zawiera zatacznik nr
1 do Standardéw Ochrony Matoletnich.

§9.
Bezpieczenistwo online

1. Personel musi by¢ swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania swojej
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takie wilasnych dziatan w
intrenecie. Dotyczy to odwiedzania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na
ktérych moze on spotka¢ matoletnich, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach
spofecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktdrych korzysta. Jesli profil pracownika jest
publicznie dostepny, to réwniez dzieci i ich rodzice/opiekunowie majg wglad w cyfrowa
aktywnosé pracownika.

2. Personel zobowigzany jest wylacza¢ lub wyciszac osobiste urzgdzenia elektroniczne w trakcie
zajec.

3. Personelowi zabrania sie nawigzywania kontaktéw z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz
wysytanie zaproszen w mediach spoteczno$ciowych.

Rozdziat 4. Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy krzywdzenia matoletnich

§10.
Obowigzki pracownikéow
1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na symptomy krzywdzenia
matoletnich. Przyktadowe formy krzywdzenia zawiera zatgcznik nr 2 do Standardéw Ochrony
Matoletnich.
2. Pracownicy kieruja sie przepisami prawa i dziafajg na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
3. Kazda informacja dotyczaca podejrzenia krzywdzenia dziecka traktowana jest powainie
i wyjasniana jest bez wzgledu na to, czy pochodzi od dziecka/opiekuna/pracownika, oschy
dorostej oraz bez wzgledu na to, czy dotyczy podejrzenia krzywdzenia ze strony innego dziecka,
opiekuna dziecka czy tez pracownika badz organizatora wspétpracujgcego z Muzeum.

§11.
Klasyfikacja zagrozen
1. Zagrozenie bezpieczeristwa dziecka moze przybiera¢ rédzne formy oraz moze by¢ realizowane
z wykorzystaniem réznych sposobdw kontaktu i komunikowania - stad na potrzeby niniejszego
dokumentu przyjeto nastepujacg kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa matoletnich:
1) popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem);



2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestgpstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie;

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem, zapewnieniem opieki);

4) doszto do przemocy domowe]j warunkujacej wszczecie procedur ,Niebieskich Kart”.

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode przez:

1) osoby doroste (pracownikéw, inne osoby trzecie, rodzicéw/opiekundw prawnych);

2) innego matoletniego.

§12.

Zgtaszanie nieodpowiednich zachowan
W przypadku powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, lub
zgtoszenia takiej okolicznosci przez mafoletniego lub rodzica/opiekuna matoletniego,
pracownik ma obowiazek sporzagdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
Dyrektorowi.
Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora, ktéry moze wyznaczy¢ na state do tego zadania
inna osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie, nazwisko, email, telefon)
zostana podane do wiadomosci pracownikéw, matoletnich, rodzicow i opiekunow.
Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
woéwczas interwencja prowadzona jest przez Dyrektora.
Do udziatu w interwencji moina doprosié specjalistéw, w szczegélnosci psychologow
i pedagogéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z matoletnim o trudnych
doswiadczeniach.
Dyrektor informuje rodzicow/opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiednie] instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekuriczy lub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej).
Dyrektor, po poinformowaniu opiekundw, skfada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacjg rodziny do sadu rejonowego, wydziatu
rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spoteczne;j.
Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sig karte interwencji, kt6rej wzdr stanowi zatacznik
nr 3 do Standardéw Ochrony Mafoletnich.

§13.

Krzywdzenie matoletniego przez osobe dorosta
W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie mafoletniego przez osobeg trzecig (obcg, badiz
spokrewniong) Dyrektor przeprowadza rozmowe z matoletnim i innymi osobami majacymi lub
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego,
w szczegolnosci z jego opiekunami. Dyrektor stara sig ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze jego
wplyw na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji.
Dyrektor organizuje spotkanie/a z rodzicami matoletniego, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
u innych organizacji lub stuzb.
W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo Dyrektor sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestgpstwa i przekazuje je do wiasciwej miejscowo
policji lub prokuratury.



10.

11.

W przypadku, gdy z rozmowy z rodzicami/opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani
pomoca matoletniemu, ignoruja zdarzenie lub w inny sposéb nie wspieraja matoletniego, ktéry
doswiadczyt krzywdzenia, Dyrektor sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry
kieruje do wiasciwego sadu rodzinnego.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, Zze rodzic/opiekun matoletniego
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, rodzina
stosuje przemoc wobec matoletniego, nalezy poinformowaé witasciwy osrodek pomocy
spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie.

W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika, osoba ta zostaje
natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

W przypadku, gdy pracownik dopuscit sig wobec matoletniego innej formy krzywdzenia niz
popetnienie przestepstwa na jego szkodeg, Dyrektor powinien zbadaé wszystkie okolicznosci
sprawy, w szczegélnosci wystuchac osobe podejrzewang o krzywdzenie, matoletniego oraz
innych swiadkéw zdarzenia.

W sytuacji, gdy naruszenie dobra maloletniego jest znaczne, w szczegélnosci, gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazyé¢ rozwigzanie stosunku
prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowa¢ takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby.

Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez
organizacje, lecz przez podmiot trzeci, wéwczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej
osoby na teren Muzeum a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspétpracujaca.
Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg obowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W  przypadku, gdy podejrzenie zagroienia bezpieczenstwa matoletniego zglosili
rodzice/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone nalezy o tym
fakcie poinformowac rodzicéw/opiekundéw matoletniego na pismie.

§14.

Krzywdzenie réwiesnicze
W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
przebywajgcego w Muzeum (np. na zajeciach grupowych) pracownik przekazuje informacje
Dyrektorowi, a ten przeprowadza rozmowe z matoletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz
jego rodzicami/opiekunami, a takze oddzielnie z matoletnim poddawanym krzywdzeniu i jego
rodzicami/opiekunami. Ponadto Dyrektor przeprowadza rozmowe z innymi osobami majacymi
wiedze o zdarzeniu.
W trakcie rozméw nalezy dgzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne mafoletniego krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji. Dla matoletniego krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty
interwencji.
Dyrektor wspdlnie z rodzicami/opiekunami matoletniego krzywdzgcego nalezy omoéwic
dziatania majace na celu zmiany niepozadanych zachowan. Z rodzicamifopiekunami
matoletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy omoéwic¢ dziatania stuigce zapewnieniu
bezpieczenstwa, wtgczajgc w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.

4. W trakcie rozméw nalezy upewnic sig, Zze matoletni podejrzewany o krzywdzenie innego

mafoletniego sam nie jest krzywdzony przez rodzicdw, opiekundw, innych dorostych badz
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innych matoletnich. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci naleiy podjgé interwencje
takze w stosunku do tego matoletniego.

5. W przypadku, gdy matoletni krzywdzacy nie uczestniczy w zajeciach organizowanych przez
Muzeum nalezy porozmawia¢ z matoletnim poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami
majgcymi wiedze o zdarzeniu, a takze z rodzicami/opiekunami matoletniego krzywdzonego
celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takie wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne matoletniego.

6. Dyrektor organizuje spotkanie/a z rodzicami/opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu, sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sgdu rodzinnego,
szkoly, opiekunéw matoletniego krzywdzacego) oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

7. lezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

8. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej 17 lat, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wiasciwg miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdziat 5. Monitoring stosowania Standardow

§ 15.
Monitoring i aktualizacja Standardéw

1. Dyrektor Muzeum wyznacza osobe odpowiedzialng za stosowanie i monitorowanie
stosowania Standarddw oraz informuje o wyznaczonej osobie pozostatych pracownikéw.

2. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardéw,
za reagowanie na sygnatly jej naruszenia, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie
zmian w Standardach.

3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, przeprowadza wsrod pracownikow, raz na 2 lata, ankiete
monitorujgca poziom realizacji Standardéw. Wzor ankiety stanowi zatgcznik nr 4 do
Standardéw Ochrony Matoletnich .

4, W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany Standardéw oraz wskazywac naruszenia
Standardéw w Muzeum.

5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
wypetnionych przez pracownikéw. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry
nastepnie przekazuje Dyrektorowi.

6. Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom, matoletnim
i ich rodzicom/opiekunom nowe brzmienie Standardéw.

Rozdziat 6. Przepisy koricowe
§ 16.

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje poprzez udostepnienie Standardéw w wersji zupetnej na stronie
internetowej Muzeum pod adresem www.muzeum-lezajsk.pl i w wersji skréconej wywieszonej
na tablicy informacyjnej Muzeum oraz udostepnia si¢ kazdemu zainteresowanemu do wgladu
w kasie Muzeum.




Zatacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci

W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscia i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatan zawsze ma na uwadze bezpieczeAstwo dzieci.
Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj dzieci — chfopcédw i dziewczgta,
dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujace réine
grupy etniczne.

Dzieci majg prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb
zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy
wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie
wykorzystania zdjeé/nagran i ryzyku wigzacym sie z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczeristwo wizerunkéw dzieci poprzez:

1.

a)

b)

Pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekundéw prawnych oraz o zgode dzieci przed zrobieniem
i publikacjg zdjecia/nagrania. Dobrg praktyka jest réwniez pozyskiwanie zgéd samych dzieci.
Udzielenie wyjaénieri, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak
bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢ z publikacja zdjec/nagran
online.

Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujagcymi dziecko z imienia i
nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m. in.
stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka.
Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjec/nagran dzieci poprzez
przyjecie zasad:

wszystkie dzieci znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, oSmieszajgca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowaé na czynnosciach wykonywanych przez
dzieci i w miare mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Rezygnacje z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich
rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po wyjéciu z Muzeum.
Przyjecie zasady, 2e wszystkie podejrzenia i problemy dotyczagce niewfasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowac i zgtasza¢ Dyrektorowi podobnie jak
inne niepokojgce sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczeristwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku wiasnego Muzeum

W sytuacjach, w ktérych Muzeum rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku, deklarujemy, ze:

1.

Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, ze dane wydarzenie
bedzie rejestrowane.
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b)
c)

d)

Zgoda rodzicdw/opiekundw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjgta przez nas
na pi$mie oraz uzyskamy przynajmniej ustng zgode dziecka.

Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci i miodziezy poprzez:

zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,
zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

niedopuszczenie do sytuacji, w ktdrej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z dziecmi
bez nadzoru pracownika Muzeum,

poinformowanie rodzicéw/opiekundw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujgca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie sig, ze rodzice/opiekunowie
prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

Jeéli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda rodzicéw/opiekunoéw prawnych dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzen i uroczystosci itd. rejestruja
wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzer o tym, ze:

1.

2.

Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki dzieci i
0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich
rodzicow/opiekundéw prawnych.

Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostgpniane w mediach
spotecznoéciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie prawni tych
dzieci wyrazg na to zgode.

Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby
upewnic sie, kto bedzie mégt uzyskaé dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1.

b)

c)

Jesli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowac
organizowane przez nas wydarzenie i opublikowac zebrany materiaf, musza zgtosic takg prosbe
weczeéniej i uzyskac zgode Dyrektora. W takiej sytuacji upewnimy sie, ze rodzice/opiekunowie
prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informacji
o:

imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujgcej o zgode,

uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposéb i w jakim
kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiaf,

podpisanej deklaracji o zgodno$ci podanych informacji ze stanem faktycznym.

Personelowi Muzeum nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie Muzeum bez pisemnej zgody
rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody Dyrektora.

Personel Muzeum nie kontaktuje przedstawicieli medidéw z dzie¢mi, nie przekazuje mediom
kontaktu do rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z
przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten
dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedZ nie jest w zaden
sposéb utrwalana.
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4. W celu realizacji materiatu medialnego Dyrektor moze podja¢ decyzje o udostepnieniu
wybranych pomieszczeri Muzeum dla potrzeb nagrania. Dyrektor podejmujgc takg decyzje
poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposdb, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie
przebywajacych na terenie Muzeum dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesdli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi
i dzie¢mi, w jaki sposob osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogfa zidentyfikowaé dziecko, aby nie
utrwalac jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajgce dla dziecka, ktérego wizerunek nie powinien
by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdjeé i nagran

Przechowujemy materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposéb zgodny z prawem i bezpieczny dla
dzieci:

1. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sa przechowywane w zamknietej na klucz
szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sa przechowywane w folderze
chronionym z dostepem ograniczonym do os6b uprawnionych przez Muzeum.

2. Nosniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub
okres ustalony przez Muzeum w Jednolitym Rzeczowym wykazie Akt.

3. Nie przechowujemy materiatow elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na nognikach
nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komérkowe i urzadzenia z pamiecia
przenosng.

4. Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikéw osobistych urzgdzen rejestrujacych (tj.
telefony komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkéw dzieci.

5. Jedynym sprzgtem, ktérego uzywamy jako Muzeum, s3 urzadzenia rejestrujgce nalezace do
Muzeum.
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Zatacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Formy krzywdzenia matoletnich

Przyktadowe formy krzywdzenia matoletnich oraz symptomy pozwalajace na jego rozpoznanie.
Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby dorostej, ktére ujemnie
wptywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka. (definicja Swiatowej Organizacji Zdrowia, WHO).
Wyréinia sie 4 podstawowe formy krzywdzenia:
1) Przemoc fizyczna
Przemoc, w wyniku ktdrej dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie
zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badz zaniechania dziatania ze strony rodzica iub
innej oscby odpowiedzialnej za dziecko lub ze strony osoby, ktérej dziecko ufa badz ktéra ma nad nim
wladze. Nieprzypadkowe zranienie polegajace np. na: popychaniu, szarpaniu, policzkowaniu,
szczypaniu, kopaniu, duszeniu, biciu otwarta reka, piescia tub przedmiotami, oblewaniu wrzatkiem lub
substancjami zracym, uzyciu broni, ostrych narzedzi, moze by¢ czynnoscia powtarzalng lub
jednorazowa.
Zauwazalne symptomy przemocy fizycznej:

e $lady palcow i przedmiotow na ciele dziecka,

e okragte punktowe poparzenia,

¢ opuchlizna, ztamania, zwichnigcia,

e skarpetkowe odparzenia,

e siniaki w nietypowych miejscach ciata dziecka, np. okularowe w okolicy oczu.
Poérednio obserwowanie zachowania dziecka:

e ek przed rozebraniem sie,

e lek przed dotykiem drugiej osoby,

e stréj nieadekwatny do pory roku i pogody (dtugie rekawy, kiedy jest ciepto),

e nadmierna apatia lub agresja,

e noszenie ciemnych okularéw, takze przy braku stonca.
Zalecane zachowanie - w zmozony nacisk ha obserwacje symptomdw i zachowania dziecka, jesli
matoletni nie méwi.
2) Przemoc psychiczna
Chroniczna, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a osobg dorostg, obejmujaca
zaréwno dziafania jak i zaniechania.
Formy przemocy psychicznej:

¢ niedostepnosé emocjonalna,

e zaniedbywanie emocjonalne,

relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
e nieodpowiedzialne rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,
¢ niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i granic psychicznych pomigdzy
osobg dorosta a dzieckiem.

Objawy przemocy psychicznej:

e zaburzenia mowy (wynikajace z napigcia nerwowego),

e psychosomatyczne (bole jelitowo— zotadkowe, bole i zawroty gtowy),

e moczenie i zanieczyszczanie sie,

¢ bdle miesni, nadmierna potliwos¢, zaburzenia snu,

e brak poczucia pewnosci siebie, niska samoocena, wycofanie,

s depresja, fobie, leki,

e zachowanie destrukcyjne,
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e kiopoty z kontrolg emocji,
e poczucie krzywdy i winy, nieufno$¢ do innych,
e problemy szkolne, zachowania agresywne w stosunku do innych oséb.
3) Wykorzystanie seksualne
Wiaczanie dziecka w aktywnos$¢ seksualng, ktdrej nie jest ono w stanie w petni zrozumie i udzieli¢ na
nig $wiadomej zgody, i/lub na ktdra nie jest odpowiednio dojrzate rozwojowo i nie moze sig zgodzi¢ w
wazny prawnie sposob i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi, spotecznymi.
Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnosc¢ (np. prezentowanie tresci o
tematyce pornograficznej, robienie zdje¢ lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy, komentowanie
dziecka w sposob erotyczny, proponowanie relacji intymnych, dotykanie w miejscach intymnych,
zmuszanie do ogladania nagosci i/lub dotykania przez dziecko, ocieranie, kontakty oralne} wystapi
miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek bad?
stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci i wtadzy.
Konsekwencje przemocy seksualnej:
Somatyczne:
s infekcje drég moczowo - piciowych bez podtoza organicznego,
e urazy zewnetrznych narzgdow piciowych: zaczerwienienia, otarcia naskorka, bolesnosé,
o urazy okoto odbytowe i pochwy,
e bdl przy oddawaniu moczu czy katu, np. krwawe stolce, krwawienie z narzadéw rodnych,
e upfawy,
e infekcje jamy ustnej,
e urazy ciafa zwigzane ze stosowang przemocg fizyczna,
¢ infekcje przenoszone drogg ptciowa (np. weneryczne, grzybicze, HIV),
e niezrozumiale pojawienie sie dolegliwosci somatycznych, np. bélow brzucha, giowy,
wymiotéw, nudnosci, nietrzymanie katu i moczu,
¢ spadek apetytu,
e trudnosci zwigzane z siedzeniem lub chodzeniem,
* cigza.
Poznawcze, emocjonalne, behawioralne:
e zbytnia erotyzacja dziecka, znajomos¢ zachowan seksualnych charakterystycznych dla oséb
dorostych,
e prowokacyjne zachowania seksualne zaréwno w stosunku do dorostych, jak i réwieénikdw,
e zachowania masturbacyjne,
e erotyczne rysunki lub zabawy dziecka, _
e zaburzenia sny, leki nocne, koszmary nocne,
e zaburzenia przyjmowania pokarmu,
e u matych dzieci zachowania o charakterze regresywnym, takie jak moczenie sig, ssanie palca,
kiwanie,
¢ izolowanie sie, zamykanie sie w sobie,
o leki, strach, fobie, nerwice, depresje, przygnebienie, smutek,
e leki zwigzane z dang picig, np. wobec rodzica danej ptci,
e zachowania agresywne i (lub) autodestrukcyjne (préby samobdjcze, samobdjstwa),
¢ nadpobudliwoéc ruchowa,
e poczucie winy, krzywdy.
4) Zaniedbywanie
Chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka
i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci
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w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osobg, ktéra jest zobowigzana do opieki,
wychowania, troski i ochrony dziecka.
Objawy zaniedbania:

e czesta absencja w szkole lub przedszkolu,

e wagarowanie,

e brak przybordw szkolnych,

e ubidr nieadekwatny do pory roku,

e niedozywienie,

e zaniedbanie pod wzgledem higienicznym i zdrowotnym (brudna skéra, razaco matych
rozmiaréw odziez, przewlekte nieleczone choroby, niezazywanie niezbednych lekow,
koniecznych badan, zaburzony rozwdj fizyczny),

e pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych (zwtaszcza mtodsze
dzieci),

e niedbanie o higiene snu i odpoczynku,

e apatia, biernos¢.

15



Zatacznik nr 3 do Standardéw Ochrony Maloletnich
Karta Interwencji

Imie i nazwisko matoletniego

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia
(imieg i nazwisko, stanowisko
lub pokrewierstwo)

Opis dziatan podjetych przez Data i miejsce Opis
Dyrektora.
Przeprowadzone rozmowy z Data i miejsce Opis

rodzicami/opiekunami
matoletniego

Forma podjetej interwencji e zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa,
(zakresli¢ wtasciwe lub e wniosek o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny,
wypisa¢ podjete dziatania) e inny rodzaj interwencji - jaki?

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i data

interwencji

Wyniki interwencji: Data i organ podejmujgcy Opis
Dziatania organow interwencje

sprawiedliwosci, innych

podmiotéw, dziatania
podjete przez rodzicow, jesli
Muzeum uzyskalo stosowne
informacje

Uwagi i podsumowanie
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Zatacznik nr 4 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich

TAK

NIE

Czy znasz standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem
obowigzujgce w Muzeum Ziemi Lezajskiej?

Czy znasz tres¢ dokumentu ,Standardy Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem”?

Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowad na symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzylo Ci sig zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w
Standardach Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone? (odpowiedZ opisowa)

Czy podjates/-as jakie$ dziatania?

Jedli tak, to jakie? (odpowied? opisowa)

Jesli nie dlaczego? (odpowiedZ opisowa)

krzywdzeniem? {(odpowiedz opisowa)

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardéw Ochrony Matoletnich przed
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Zatgcznik nr 5 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Oswiadczenie o zapoznaniu sig ze Standardami Ochrony Matoletnich

(miejscowosc, data)

Oswiadczam, zZe ja nizej podpisany/a

(imig i nazwisko oéwiadczajacego)*

zapoznatem sig ze Standardami Ochrony Matoletnich przyjetych w Muzeum Ziemi Lezajskiej w Lezajsku

oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania oraz do raportowania informacji na temat zdarzen i dziatan
niezgodnych z ich trescia.

{podpis sktadajgcego oswiadczenie)
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CEL

Zalgcznik nr 2 do Zarzagdzenia nr 12/2024
z dnia 09.08.2024 r.

Dyrektora Muzeum Ziemi Lezajskie]

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH OBOWIAZUJACE
W MUZEUM ZIEMI LEZAJSKIEJ W LEZAJSKU

wersja skrécona

Zapewnienie bezpieczeristwa maloletnim, dbatos¢ o ich dobro, uwzglednianie potrzeb
i podejmowanie dzialan w ich jak najlepszym interesie.

.

Przed nawiazaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do wykonywania
dziatalno$ci zwiagzanej z edukacja, realizacja innych zainteresowan przez matoletnich,
Muzeum uzyskuje informacje czy dane tej osoby s zamieszczone w Rejestrze
Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostgpem ograniczonym. Personel
zobowiazany jest réwniez do zlozenia o$wiadczenia o znajomosci i przestrzeganiu
zasad zawartych w Standardach Ochrony Maloletnich w Muzeum.

Podstawowa zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw
Muzeum jest dzialanie dla dobra maloletniego i w jego interesie. Pracownik nie
lekcewazy, nie zawstydza, nie upokarza i nie obraza matoletniego. Personel traktuje
maloletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.

Pracownik Muzeum reaguje na wszelkie negatywne i agresywne zachowania w
stosunku do matoletnich ze strony ich réwiesnikow.

W celu lepszej ochrony maloletni majg obowiazek przestrzegania zasad i norm
obowigzujacych w Muzeum.

Zachowanie i postepowanie maloletnich wobec siebie oraz innych oséb nie narusza
ich godnosci i wartosci osobistej. Maloletni sg zobowigzani do respektowania praw i
wolnosci osobistych swoich kolegéw i kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania,
popelniania blgdéw, do wiasnych pogladéw, wygladu i zachowania — w ramach
przyjetych norm i warto$ci. Matoletni akceptuj i szanujg siebie nawzajem.

W przypadku zachowan razacych, lamigcych zasady i obowigzujace normy,
pracownik Muzeum niezwlocznie informuje o tym fakcie opiekuna osoby matoletniej,
zobowigzanego podjaé¢ dziatania interwencyjne.

Pracownik Muzeum zobowigzany jest do rdwnego traktowania wszystkich
maloletnich, niezaleznie od ich plci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia
etnicznego czy niepelnosprawnosci.

Odpowiedzialno$¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty Muzeum ponoszg ich
opickunowie. Pracownik Muzeum nie pozostaje sam z maloletnimi podczas
wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych.

W przypadku lekcji/warsztatow wymagajgcych bezposredniego kontaktu fizycznego z
matoletnim (np. przebieranie w stroje z epoki, zbroj¢ rycerskg), personel Muzeum jest



zobowiazany do przestrzegania szczegOlnych zasad, norm zachowan wobec
matoletnich. Personel unika innego kontaktu fizycznego z maloletnim niz niezbgdny.

Zachowania niedozwolone

Stosowanie agresji i przemocy fizycznej, stownej, psychicznej oraz seksualne;.

Naruszenie nietykalnosci osobistej.

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji na terenie Muzeum .

Nieuzasadnione, bez zgody opiekuna lub prowadzacego zajgcia opuszczanie miejsca,

w ktérym realizowana jest oferta Muzeum.

Niewlasciwe zachowania, niezgodne z obowigzujacymi standardami.

6. Niestosowne zachowania: obrazanie, upokarzanie, lekcewazenie i zawstydzanie,
uzywanie wulgaryzméw, obrazliwe gesty, niestosowne zarty, wypowiadanie tresci
oraz nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym.

7. Dyskryminacja ze wzgledu na stan zdrowia, potrzeby rozwojowe i edukacyjne,
mozliwoéci psychofizyczne, seksualno$é, orientacje seksualng, pochodzenie rasowe
lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne i $wiatopoglad.

8. Fotografowanie, filmowanie i upublicznianie zdarzen z udzialem maloletnich bez

zgody ich opiekunow.

b

Wymogi uwzgledniajace sytuacje dzieci niepeinosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi

1. Pracownik Muzeum w kontakcie z maloletnimi z niepetnosprawnos$ciami zachowuje
cierpliwos¢, odnosi sie do nich z szacunkiem, uwaznie wyshichuje maloletnich i stara
sic udzieli¢ odpowiedzi dostosowanej do ich sytuacji zwigzanej z
niepelnosprawnoscia, nie uzywa przewagi intelektualnej nad maloletnimi  z
niepetnosprawnosciami, nie zawstydza, nie upokarza.

2. Odpowiedzialnos¢ za maloletnich z niepelnosprawnosciami, ze specjalnymi
potrzebami  edukacyjnymi oraz z niepelnosprawnosciami  intelektualnymi
utrudniajacymi komunikacje z pracownikiem Muzeum ponosza ich opiekunowie.
Maloletni, o ktérych mowa w tym punkcie, pozostajg pod statym nadzorem opiekuna.

W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
maloletniego personel Muzeum zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania o
zaistnialej sytuacji Dyrektora Muzeum.

Standardy Ochrony Matoletnich w Muzeum Ziemi Lezajskiej w Lezajsku w pelnej formie
dostepne sa na stronie internetowej www.muzeum-lezajsk.pl wywieszone na tablicy
informacyjnej Muzeum.

Dyrektor
uzéum Zj ij/
- Is e~ Or At s

mgr Jacek Kwiecinski



